Bloemendaal Ruigrok @

Accountants

Gebruikersvoorwaarden Portal
Definities

e Portal de digitaal toegankelijke applicatie waarbij gebruikers
toegang hebben tot gegevens en waarmee gecommuniceerd
kan worden door en met (medewerkers van) Bloemendaal
Ruigrok. Het betreft de door Bloemendaal Ruigrok
geéxploiteerde website
https://portal.bloemendaalruigrok.nl

e Bloemendaal Ruigrok het accountantskantoor waarmee Cliént via een
opdrachtbevestiging een overeenkomst is aangegaan tot
dienstverlening.

e (liént de rechtspersoon of natuurlijke persoon met wie
Bloemendaal Ruigrok een overeenkomst tot dienstverlening
(opdrachtbevestiging) is aangegaan.

e Gebruiker de persoon die ofwel via Bloemendaal Ruigrok ofwel via
Cliént toegang heeft gekregen tot de Portal. In deze
voorwaarden wordt dit ook aangeduid met u of uw of de
door u gemachtigden.

e Gemachtigden de door Cliént aangewezen natuurlijke persoon die toegang
kan krijgen tot de Portal.
e Inloggegevens de aan u toegekende persoonlijke gebruikersnaam en (het

door u zelf gekozen) wachtwoord, waarmee u toegang krijgt
tot de Portal.

e Gebruikersvoorwaarden deze (algemene) voorwaarden, die van toepassing zijn op de
Portal.
e Beheerder de Cliént die via Bloemendaal Ruigrok het recht heeft

verkregen om andere Gebruikers toegang tot de Portal te
geven of te ontnemen.

Toepasselijkheid

Deze voorwaarden zijn van toepassing op al het gebruik van de Portal en alle rechtsverhoudingen die
uit dat gebruik tussen Bloemendaal Ruigrok en de gebruiker voortvloeien. Alle overige voorwaarden
en afspraken die Bloemendaal Ruigrok met u heeft gemaakt, blijven naast de
Gebruikersvoorwaarden van kracht.

Bloemendaal Ruigrok behoudt zich het recht voor om de Gebruikersvoorwaarden aan te passen. Als
U na aanpassing van de Gebruikersvoorwaarden gebruik blijft maken van de Portal, geeft u hiermee
aan akkoord te gaan met deze aanpassingen. We adviseren u deze voorwaarden goed door te lezen
zodat u weet welke rechten en verplichtingen u hebt wanneer u gebruik maakt van de Portal.
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Inloggegevens en gebruikers

Om gebruik te kunnen maken van de Portal heeft u als Cliént inloggegevens nodig. Deze
inloggegevens worden door Bloemendaal Ruigrok aan u verstrekt. U bent verantwoordelijk voor het
geheimhouden van de inloggegevens. U bepaalt zelf wie binnen uw onderneming gebruik mag
maken van de Portal. U bent beheerder van de portal.

Zodra u weet of reden heeft om te vermoeden dat uw inloggegevens in handen van onbevoegden
zijn geraakt, dient u Bloemendaal Ruigrok, en indien van toepassing Cliént, daarvan onverwijld in
kennis te stellen, onverminderd uw eigen verantwoordelijkheid om onmiddellijk en doelmatig actie
te ondernemen, bijvoorbeeld door uw inloggegevens te wijzigen. U bent te allen tijde
verantwoordelijk en aansprakelijk voor het gebruik van de Portal door derden via uw inloggegevens.

Indien u op enigerlei wijze op de hoogte raakt van onbevoegde toegang dan wel onrechtmatig
gebruik van personen in de Portal, dient u dit onverwijld mede te delen aan Bloemendaal Ruigrok.
Bloemendaal Ruigrok neemt dan binnen een redelijke termijn passende maatregelen.

Indien u gebruik maakt van een gemachtigde die toegang heeft tot de Portal en deze gemachtigde op
enig moment (deels) niet meer gerechtigd is deze toegang te hebben, dient u zelf de gemachtigde
deze rechten te ontnemen. Indien uzelf op enig moment niet meer gerechtigd bent toegang te
hebben tot de Portal, dient u dit onverwijld mede te delen aan Bloemendaal Ruigrok. Bloemendaal
Ruigrok neemt dan binnen een redelijke termijn passende maatregelen.

Inhoud en aansprakelijkheid

Met de Portal kunt u onder andere uw persoonlijke omgeving beheren en toegang voor individuele
gebruikers (gemachtigden) creéren. U kunt onder meer de mogelijkheden en beperkingen van de
door u gemachtigde gebruikers instellen, een en ander binnen de door Bloemendaal Ruigrok gestelde
grenzen. U staat ervoor in dat de gemachtigden te allen tijde in overeenstemming handelen met
hetgeen bepaald is in deze Gebruikersvoorwaarden. U bent dan ook zelf aansprakelijk voor al het
gebruik van de Portal dat de door u gemachtigde gebruikers van de Portal maken. U gaat ermee
akkoord dat Bloemendaal Ruigrok niet kan garanderen dat gemachtigden handelen overeenkomstig
de Gebruikersvoorwaarden. Cliént zal gepaste maatregelen nemen om misbruik te detecteren en zo
mogelijk te voorkomen.

Onverminderd de overige bepalingen van deze voorwaarden mogen de activiteiten in het kader van
de Portal, waaronder mede het gebruik van de Portal door u en de gemachtigden en de content,
niet:

a. op onwaarheden gebaseerd en/of misleidend zijn;

b. smadelijk, lasterlijk, beledigend, racistisch, discriminerend of haatzaaiend zijn;

c. erotisch of pornografisch zijn;

d. hyperlinks, torrents of vergelijkbare informatie bevat waarvan Cliént weet of behoort te weten dat
die verwijst naar materiaal dat inbreuk maakt op rechten van derden;

e. bestaan uit het zonder toestemming of noodzaak verspreiden van persoonsgegevens van derden
of het verzenden van ongewenste commerciéle, charitatieve of ideéle communicatie;

f. virussen, Trojaanse paarden, wormen, bots of andere programmatuur bevatten die een
geautomatiseerd werk kunnen beschadigen, onbruikbaar of ontoegankelijk kunnen maken, kunnen
wissen of zich kunnen toe-eigenen of die bedoeld zijn om technische beschermingsmaatregelen van
de Portal en/of de software te omzeilen;

g. bestaan uit het gebruik van enige tools en/of oplossingen (in eigen beheer of beschikbaar gesteld
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door derden), voor zover deze gericht zijn op het overnemen van enige content, dan wel om de
Portal op enigerlei andere wijze te spideren, scrapen, doorzoeken of op andere oneigenlijke wijze te
gebruiken en/of in te zien;

h. bestaan uit het gebruiken van de Portal voor andere doeleinden dan beschreven in de
overeenkomst;

i. een onredelijk of disproportioneel beslag op de infrastructuur van de Portal leggen of de
functionaliteit van de Portal belemmeren;

j. naar de mening van Bloemendaal Ruigrok in strijd zijn met de goede zeden of goede smaak zijn;

k. in strijd zijn met deze Gebruikersvoorwaarden, de overige voorwaarden en afspraken die wij met u
hebben gemaakt of enige geldende wet- en/of regelgeving;

l. inbreuk maken op de rechten van Bloemendaal Ruigrok en/of derden, waaronder begrepen maar
niet beperkt tot Intellectuele Eigendomsrechten en rechten met betrekking tot de bescherming van
privacy;

m. op enigerlei wijze anderszins onrechtmatig zijn; of

n. de belangen en goede naam van Bloemendaal Ruigrok kunnen schaden.

Bloemendaal Ruigrok behoudt zich het recht voor om de inhoud van de Portal in te korten, te
wijzigen, te weigeren of te verwijderen indien dit naar het oordeel van Bloemendaal Ruigrok
noodzakelijk is, zonder dat dit op enigerlei wijze kan leiden tot enig recht op schadevergoeding en/of
aansprakelijkheid van Bloemendaal Ruigrok.

Indien Bloemendaal Ruigrok door een derde op de hoogte wordt gesteld van onrechtmatige inhoud
van de Portal of wanneer sprake is van mogelijk strafbare feiten, dan is Bloemendaal Ruigrok tevens
gerechtigd de persoonsgegevens van u of gemachtigden te verstrekken aan de derde of aan
bevoegde instanties. Bloemendaal Ruigrok zal u in dat geval informeren, tenzij Bloemendaal Ruigrok
dat vanuit rechtswege is verboden.

Bloemendaal Ruigrok kan geen garanties geven over de kwaliteit, rechtmatigheid, volledigheid,
beschikbaarheid en juistheid van de documenten in de Portal.

Indien u constateert dat de inhoud van de Portal onjuistheden bevat dient u dit onverwijld en in
vertrouwen mede te delen aan Bloemendaal Ruigrok. Bloemendaal Ruigrok neemt dan binnen een
redelijke termijn passende maatregelen.

Via de Portal kunt u documenten dupliceren en bewaren op gegevensdragers. U bent zelf
verantwoordelijk voor deze gedupliceerde documenten. U dient zelf organisatorische en technische
beveiligingsmaatregelen te nemen om het dupliceren van de documenten te reguleren. Elk gebruik
van de Portal is volledig voor rekening en risico van Cliént.

Informatie van derden

Alle verwijzingen en/of (hyper)links op de Portal naar informatiebronnen van derden zijn slechts
bedoeld als hulp voor de u of de door u Gemachtigden van de Portal. Verwijzingen naar websites die
niet door Bloemendaal Ruigrok worden onderhouden zijn louter ter informatie voor u of de door u
gemachtigden opgenomen.

Hoewel Bloemendaal Ruigrok uiterst zorgvuldig is ten aanzien van de websites waarnaar wordt
verwezen, staat zij niet in voor de juistheid, volledigheid en actualiteit van door derden vermelde
informatie en/of van derden afkomstige informatiebronnen en het functioneren daarvan, noch voor
de kwaliteit van eventuele producten en/of diensten die daarop worden aangeboden.
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Intellectuele eigendomsrechten

De intellectuele eigendomsrechten, waaronder auteursrechten, met betrekking tot (alle onderdelen
van) de Portal, waaronder mede, doch niet uitsluitend wordt begrepen opmaak, beeldelementen,
tekst, foto’s en dergelijke, als ook de rechten met betrekking tot alle publicaties, waarvan door
middel van de Portal kennis kan worden genomen, berusten uitsluitend bij Bloemendaal Ruigrok
voor zover die rechten niet (tevens) aan derden toekomen.

Bloemendaal Ruigrok maakt gebruik van merk- en/of logoaanduidingen van u of de door u
gemachtigden op de Portal, voor welk gebruik u of de door u gemachtigden hierbij toestemming
verleent aan Bloemendaal Ruigrok. U of de door u gemachtigden garanderen dat dit gebruik door
Bloemendaal Ruigrok geen inbreuk maakt op het recht van u of de door u gemachtigden en vrijwaart
Bloemendaal Ruigrok van aanspraken — al dan niet van derden — ter zake.

Functioneren Portal

Bloemendaal Ruigrok garandeert niet dat de Portal vrij is van gebreken en zonder onderbrekingen zal
functioneren. Bloemendaal Ruigrok is niet aansprakelijk voor schade of kosten veroorzaakt door
fouten in de overbrenging, het niet of gebrekkig functioneren of het niet beschikbaar zijn van
computer-, data- of telecommunicatiefaciliteiten, waaronder begrepen internet.

Duur en beéindiging

De Gebruikersvoorwaarden treden in werking zodra u deze bij het eerste keer inloggen heeft
geaccepteerd. Bloemendaal Ruigrok behoudt zich het recht voor om u de toegang tot de Portal te
ontzeggen. Zodra de overeenkomst tot dienstverlening tussen Bloemendaal Ruigrok en Cliént is
beéindigd, heeft u geen toegang meer tot de Portal.

Vrijwaringen

U vrijwaart Bloemendaal Ruigrok tegen schade en kosten met betrekking tot de Portal en u bent zelf
aansprakelijk voor de aan u toe te rekenen tekortkomingen ten aanzien van het naleven van deze
Gebruikersvoorwaarden. Bloemendaal Ruigrok behoudt het recht op regres jegens u.

Slotbepalingen

Indien één of meer bepalingen uit deze overeenkomst nietig of vernietigbaar zijn, dan blijven de
overige bepalingen van kracht. De ongeldige bepaling(en) zullen worden vervangen door een beding
of bedingen welke wel geldig is of zijn en waarvan de gevolgen zoveel mogelijk overeenstemmen met
het ongeldige beding of bedingen.

Bloemendaal Ruigrok is gerechtigd om de rechten en verplichtingen aan een derde over te dragen.
Uiteraard zullen we u altijd hiervan op de hoogte stellen.

Op deze voorwaarden zijn alleen het Nederlands recht van toepassing. Alle geschillen zullen ook
uitsluitend aan een Nederlandse rechter worden voorgelegd.
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